LA VEVA

Formular pro reklamaci zbozi

Tento formular vypliite a odeslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete reklamovat zboZi v zakonné
dobé. Formular je tfeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na nize uvedenou e-mailovou
adresu, pfipadné jej vlozit do zasilky s vracenym zbozim.

Adresat

Internetovy obchod: www.laveva.cz

IC/DIC: 14389304

E-mailova adresa: info@lavevashop.cz

Telefonni Cislo: +420 730 859 559 / +420 728 671 773

Oznamuji, Ze timto uplatiuji své pravo na reklamaci zbozi v zdkonné dobé a Ze zjisténda vada
nevznikla nespravnou udrzbou zbozi ani béZnym opotiebenim.
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1. Pfipravte balicek se zboZim, které chcete reklamovat.

2. Prilozte doklad o nakupu zbozi a vyplnény reklamacni formulafr.

3. Bali¢ek odneste nejblizSimu prepravci a zaslete zpét na adresu:

La Veva, Vaclav Stasek, Skroupova 537, 337 01 Rokycany
4. Jakmile k nam balicek dorazi, potvrdime Vam jeho pfijeti
5. O vysledku reklamace Vas budeme informovat do 30 dn( od jejiho obdrzeni.

Datum a podpis




